


践行绿色发展，建设美丽中国

领导人致辞

党委书记、董事长

“
“

前 言

电力设备是保障电力供应的载体，其质量直接
影响供电可靠性和用户用电安全。物资质量监督工
作可在设备入网前对物资质量进行把关，为电网建
设及电力设备安全稳定运行提供坚强物资保障。党
的二十大报告提出要“着力提升产业链供应链韧性
和安全水平”，产业链供应链安全稳定是构建新发展
格局的基础，既关系民生物资保障，也关系经济社
会发展大局。电力物资是其中重要一环，保障新型
电力系统建设安全必须要有高质量的电网设备。

国网天津电力以国网天津电科院为支撑，以定
额抽检和专项抽检为举措，加强物资质量监督管理，
突出事中监督作用，构建全盲样管理制度流程，强
化透明度管理，严把入网设备质量关，确保电网设
备“好中选优”，助力电网安全稳定运行。同时，丰
富远程视频见证抽检方式，引导供应商良性竞争、
以质取胜，向利益相关方传递公司“质量第一”“诚
信共赢”的价值理念，促进各方公平公正做好物资
检测全过程，提升供货质量。
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国网天津电科院合力提升电网物资监督质量报告 议题背景 创新思路 创新举措 实施成效

一 议题背景

物资质量监督工作是
保证电网采购物资质量水
平，提升电网设备安全运
行可靠性的一项重要工
作。国网天津电科院日常
承担 30 类新到货电网设
备及材料质量监督工作。

电科院通过引入利益相关方视角，运用社会责任工具，发现各利益相关方在物资质量监
督过程中存在业务流程方面问题

电科院从社会责任高度增强相关方履责内生
动力，构建了全盲样管理制度和工作流程，通过
远程视频见证方式丰富了现有抽检手段，加强透
明度管理，促进各方公平公正做好物资检测全过
程，提升对用户供货质量。

一是 二是

盲样检测机制不健全，全盲样
检测阶段检测人员在出具报告时可
获得供应商信息，且存在影响抽检
质量的低职实权人员风险干扰。

由于疫情原因厂内抽检无法现
场开展，且多方反馈渠道、沟通机
制不畅通。

视
频
抽
检
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充分发挥设备检测方、设备供应商、施工和监理方、设备用户等利益相关方作用，优化
物资质量监督工作流程，加强透明度管理，通过建立全盲样抽检机制、引入远程视频见证方式，
最大程度避免设备带病入网，不断提高天津电网物资质量监督管理水平，保障用户供货质量
和设备可靠供电。

二 创新思路

国网天津电科院检测机构业务流程图及利益相关方

检测方 供应商 设备用户 施工和监理方

厂外 厂内

样品交接

是
否

分配检测任务

开展样品检测

复测

样品系统开样

出具检测报告

上传检测结果

报送业务受理人员结果

合格

问题一：存在风险点

分配检测任务

开展样品检测

问题二：
疫情无法入厂

检测机构业务流程图

检查

检测情况
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投身社会公益，携手员工成长

多方联动、识别解决电力设备物
资检测业务存在的漏洞，在全业务流
程实现了盲样管理，营造了对供应商
等利益相关方更加公平、公正的环境。

过去样品盲样检测完成后，设备
检测方报告编制人员通过系统查询方
式，取得供应商信息填入检测报告，
导致存在非全链条盲样检测的廉洁风
险。电科院通过利益诉求分析及多方
调研，与物资部、物资公司有效沟通
解决业务漏洞，将其改为检测方无需
开样，正式报告中不再体现供应商信
息，只体现盲样编号的方式，确保检
测机构全检测流程中与供应商无接
触，最大化避免检测流程存在的廉洁
风险。

三 创新举措

1.改进物资检测程序

2.强化廉洁风险防范

盲样检测流程漏洞

样品交接

是
否

分配检测任务

开展样品检测

复测

样品系统开样

出具检测报告

上传检测结果

报送业务受理人员结果

合格

该环节存在业务漏洞

通过加强内部常态化廉洁教育，让利益相关方参与形成外部廉洁监督相结合方式，对物
资抽检关键岗位低职实权人员形成重点监督，提升廉洁风险防范力度。

国网天津电科院评价中心党支部物资抽检廉洁教育与每月支部党员大会同步开展
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3.加强企业透明度管理

从信息、制度、流程和运营活动方面，构建物资质量监督透明度管理内容库，明确加强
企业透明度管理方向。

面向各方明确物资信息公开的正规渠道和方式，通过权威网站等公布物资质量监督各级
标准、法律法规和规章制度，增强网站公开的及时性、加强信息获取的便利性。

识别检测过程中涉及的低职实权人员范围，明确重点人员，梳理形成《廉洁风险及防控
对策研究报告》。推进廉洁教育常态化，引导多方签署廉政协议书，加强对物资质量管理相关
文件办法和违纪处理办法的学习宣贯。在物资抽检重点检测环节引入廉政反馈机制，采用对
厂内抽检涉及的供应商发放廉政反馈表、电话回访等方式，对抽检人员工作作风开展监督反馈，
对检测人员廉洁从业行为形成有效监督约束。

国网天津电科院物资抽检
有关管理制度宣贯培训记录

国网天津电科院涉及多方
参与的廉政协议书及廉政协议书回执

国网天津电科院物资
检测人员廉洁自律情况反馈函

国网天津电科院入厂抽检人员廉洁自律情况反馈函
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4．畅通多方沟通交流机制

疫情期间线上召开质量监督通气会，邀
请利益相关方共同参与，充分保证利益相关
方对项目实施的知情权、参与权和监督权。

创新构建多方沟通机制，通过建立专题
微信群的方式开展远程厂内抽检、远程监造
出厂见证工作。将关键环节检测过程进行工
作群共享或在线直播，提升工作全过程透明
度和利益相关方沟通及时性，实现利益相关
方的共同监督。

国网天津电科院专题微信群开展远程质量监督工作
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1.提高物资质量监督效率

物资质量监督思想认识、业务流程、沟通机制等
三方面问题得到有效解决，不仅提高了工作效率，
增强了质量监督工作透明度，更提高了专项抽检工
作能力。与以往工作模式相比较，报告出具时间较
原来缩短 50%，完成的设备检测量较去年增加
16.9%。

四 实施成效

与以往工作模式相比较
报告出具时间较原来缩短

50 %
完成的设备检测量较去年增加

16.9 %

国网天津电科院党员服务队开展物资抽检试验

2.提升物资抽检廉洁高效从业能力

疫情期间创新远程监督厂内检测业务模式，3 年累计开展“远程见证”检测方式 90 余次，
确保检测业务有序进行；在业务流程上，完善电力设备物资检测程序，建立送检样品全过程
盲样管理制度，最大化避免检测流程存在的廉洁风险，为利益相关方提供更公平公正的检测
环境。

3 年累计
开展“远程见证”检测方式

90余次

国网天津电科院赴开关制造商
生产车间指导厂家改进生产环节和流程
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3.实现利益相关方合作共赢

有效加强与各利益相关方多渠道沟通，累计完成检测过程中各利益相关方对关键问题的
实时沟通反馈超过 150 余次，疫情期间由于检测工作沟通不及时导致的工程建设延误事件为
0。通过各方公平公正做好物资检测全过程，有力降低了设备带病入网几率，提升了用户产品
质量和电网设备供电可靠性。

累计完成检测过程中
各利益相关方对关键问题的

实时沟通反馈超过

150余次

疫情期间由于检测工作沟通
不及时导致的工程建设延误事件为

0
国网天津电科院与

利益相关方开展物资抽检工作交流


